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ALMANA INGENIERIA E INSTALACIONES, S.L. empresa dedicada a:

> Ingenieria, consultoria y tramitacion de licencias urbanisticas.

> Disefio, gestion de la ejecucién y mantenimiento de instalaciones de electricidad de baja tensidn, climatizacion y
fontaneria.

» Disefio y gestion de la ejecucién de instalaciones de proteccidn contra incendios:

Sistemas de deteccién y alarma de incendios;

Sistemas de abastecimientos de aguas;

Sistemas de hidrantes exteriores;

Sistemas de bocas de incendio equipadas;

Sistemas de columna seca;

Sistemas fijos de rociadores automaticos y agua pulverizada;

Sistemas de control de humos y calor;

. Sistemas de sefializacién luminiscentes.

» Mantenimiento de instalaciones de proteccién contra incendios:

Sistemas de deteccién y alarma de incendios;

Sistemas de abastecimiento de agua contra incendios;

Sistemas de hidrantes exteriores;

Sistemas de bocas de incendio equipadas;

Sistemas de columna seca;

Sistemas para el control de humos vy calor;

Sistemas de sefializacién luminiscentes;

» Disefio y gestion de la ejecucion de obras de reforma.
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Cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad basado en la norma internacional UNE-EN I1SO 9001:2015, y
tiene como compromiso:

» El cumplimiento de los requisitos, explicitos e implicitos, de los clientes y otras partes interesadas, asi como los
legales y reglamentarios, y otros que se suscriban.

» Conseguir la satisfaccion del cliente con los servicios prestados.

» La mejora continua de los procesos, procedimientos y servicios, mediante el establecimiento de dicho sistema.

Todo esto se concreta en los siguientes puntos de actuacion:

» Impulsar la idea de cercania y confianza, para que el cliente la perciba continuamente.

> La calidad es responsabilidad de todos.

» Somos una organizacion flexible y puntera en la aplicacion de las nuevas tecnologias, que nos sean
demandadas.

La politica de calidad de ALMANA INGENIERIA E INSTALACIONES, S.L. es difundida a todo el personal que trabaja
en nombre de la organizacion, y existe un firme compromiso de la direccién para su aplicacion y revision
periddica.

Conforme a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), asi como lo dispuesto en la normativa nacional sobre esta materia, le informamos de que los
datos personales facilitados seran responsabilidad de la entidad ALMANA INGENIERIA E INSTALACIONES, S.L., ademas, sus datos personales seran utilizados para
prestacion propia de nuestros servicios derivados de la actividad, Gestion fiscal y contable con la finalidad de cumplir con obligaciones legales, todo ello bajo la
legitimacion otorgada por ejecucion de contrato. No se cederan datos a terceros salvo obligaciones legales. No obstante, es posible que determinados encargados del
tratamiento externos puedan acceder a sus datos para la necesaria prestacion del servicio. En cuanto a sus derechos, podra reclamar ante la Autoridad de Control
Nacional y en todo momento acceder, rectificar y suprimir sus datos, limitarlos o incluso oponerse a su tratamiento, solicitar su portabilidad a otros responsables,
enviandonos una comunicacion dirigida a Avda. de Madrid, 4, Oficina 4, 28500, Arganda del Rey, Madrid, o bien envidandonos un email a administracion@almana.es.
Por ultimo, puede consultar la informacién adicional y detallada sobre nuestra politica de Proteccion de datos, mediante comunicacion dirigida a nuestra direccion
postal o visitando nuestra pagina web www.almana.es



